
  

© 2018 Kulzer GmbH. All Rights Reserved. 

PRESSEINFORMATION 

Schnell und unkompliziert bestellen 

Kulzers neuer Webshop für Laborbedarf 

Hanau/12.04.2018. Schnell, einfach, sicher – Zahntechniker haben im technisch 

und inhaltlich grundlegend überarbeiteten Webshop von Kulzer jetzt noch mehr 
Möglichkeiten: Wunschprodukte dank Direktbestellfunktion ohne Umweg in den 
Warenkorb legen und bequem von unterwegs per Smartphone oder Tablet bestel-
len. Auf einen Klick unter www.shop.kulzer.com vorbeizuschauen lohnt sich. 

Der Arbeitsalltag im Labor wird zunehmend komplexer: Neue Fertigungsverfahren, eine 

immer engere Zusammenarbeit mit dem Zahnarzt sowie steigende Ansprüche an Qualität, 

Wirtschaftlichkeit und Geschwindigkeit setzen Zahntechniker unter Druck. Mit dem neuen 

Online-Shop möchte der Hanauer Dentalhersteller Kulzer seinen Kunden das Leben et-

was leichter machen. „Im neuen Kulzer Webshop können Kunden überall und jederzeit, 

egal mit welchem Endgerät, auf unser umfassendes Laborsortiment zugreifen“, erläutert 

Katrin Schröder, Online Marketing Manager bei Kulzer. „Der Online-Shop stellt ein zusätz-

liches Informationsangebot zur Beratung durch unsere Fachberater im Außendienst dar. 

So haben Kunden immer einen direkten Draht zu uns.“ 

Verbesserte Suchfunktion 

Über den neuen Webshop können Kunden die klassischen Laborprodukte beziehen – ak-

tuell die Produktlinien Hera, HeraCeram, dima, Pala und Signum. Eines der Highlights des 

neuen Webshops ist die intelligente Suchfunktion: Wenn Kunden den Produktnamen in 

dem Feld „Suche“ auf der Startseite eingeben, wird ihr Wunschartikel bereits nach der 

Eingabe weniger Buchstaben vorgeschlagen. Aber nicht nur nach Produktnamen, sondern 

auch über Artikelnummern und Schlagworte sind Produkte sehr rasch auffindbar. 

Direkte Bestellung und attraktive Angebote 

Anwender, die ihre Artikelnummern zur Hand haben, kommen mit der Direktbestellfunktion 

nun noch schneller zum Ziel. Und so geht’s: „Einfach die einzelnen Artikelnummern und 

die gewünschte Menge in die dafür vorgesehen Eingabefelder eintippen. Der Webshop 

schlägt während des Tippens bereits die passenden Artikel vor, die ganz einfach über-

nommen werden können“, erklärt Schröder. „Klicken Kunden nun auf das Warenkorb-

http://www.shop.kulzer.com/
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Symbol, so werden die Artikel automatisch dem Warenkorb hinzugefügt.“ In der Bestell-

historie sind außerdem alle bisherigen Bestellungen aufgelistet – beim nächsten Einkauf 

kann darauf ganz einfach zurückgegriffen werden. 

Eingeloggte Kunden legen mit Hilfe der neuen Favoritenfunktion eine Wiederbestellliste 

für häufig gekaufte Artikel an. Ab einem Warenkorbwert von 50,00 € erhalten Kunden von 

Kulzer Ihre Lieferung im Inland versandkostenfrei. Die Ware kann dann bequem per Rech-

nung bezahlt werden. Produkte, die bis 15:30 Uhr über den Webshop bestellt werden, 
erhalten Labore im Regelfall bereits am nächsten Werktag. Ein weiterer Vorteil des 

Kulzer Webshops: „Wir bieten unseren Kunden hier regelmäßig exklusive Online-Ange-

bote und attraktive Rabatte,“ so Katrin Schröder. „Wiederkommen lohnt sich also.“ 

Weitere Informationen 
Häufig gestellte Fragen beantwortet Kulzer unter: www.kulzer.de/shopfaq. Zudem wer-

den in den FAQs die wichtigsten Funktionen des Shops in Schritt-für-Schritt Videoanlei-

tungen erklärt. 

  

http://www.kulzer.de/shopfaq
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Abbildungen 

 

Abb. 1: Der Webshop von Kulzer wurde grundlegend überarbeitet – sowohl funktionell als 

auch optisch. 
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Abb. 2: Neue Funktionen: Der Artikelvergleich erleichtert die Entscheidung und über die 

Direktbestellung legen Nutzer ihre Lieblingsartikel direkt in den Warenkorb. 

 

(Bilder freigegeben für die Verwendung in Print- und Onlinemedien) 

(Bildnachweise: ©Kulzer) 
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Kulzer GmbH 

 

Als eines der weltweit führenden Dentalunternehmen ist Kulzer seit über 80 Jahren ver-

lässlicher Partner für Zahnärzte und Zahntechniker. Ob ästhetische oder digitale Zahnheil-

kunde, ob Zahnerhaltung, Prothetik oder Parodontologie – Kulzer steht für zuverlässige 

und innovative Dentalprodukte. Mit optimalen Lösungen und Services unterstützt Kulzer 

seine Kunden dabei, die Zahngesundheit der Patienten auf sichere, einfache und effiziente 

Weise wiederherzustellen. Dafür arbeiten weltweit 1500 Mitarbeiter an 26 Standorten in 

Forschung, Produktion und Vermarktung. 

Die Kulzer GmbH ist Teil der Mitsui Chemicals-Gruppe. Die japanische Mitsui Chemicals 

Inc. (MCI) mit Sitz in Tokio ist mit über 13.400 Mitarbeitern bei 131 Tochtergesellschaften 

in 27 Ländern aktiv. Ihre innovativen und funktionalen Chemieprodukte sind in der Auto-

mobil-, Elektronik- und Verpackungsindustrie ebenso gefragt wie im Umweltschutz und im 

Healthcare-Bereich. 

Bis Juli 2017 firmierte die Kulzer GmbH unter Heraeus Kulzer. Mit der Namensänderung 

konzentrieren sich die Hanauer künftig auf die Stärken, die Kulzer erfolgreich gemacht 

haben: zuverlässige Partnerschaften mit Anwendern, Händlern und Universitäten, vor al-

lem aber Materialien in höchster Qualität, Innovationen und ein Serviceportfolio, das im 

Markt einzigartig ist. 
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